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Zmluva o vzajomnej spolupraci pri akceptovani poukazok ¢. /2011

(uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika)

Edenred Slovakia s.r.o.
so sidlom Karadzi€ova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215,
ICO: 31 328 695, DIC: 2020312294, IC DPH: SK2020312294,

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava {, oddiel: Sro, vlozka &.: 3169/B

v mene spolo¢nosti kona: Eric Marc De Ladoucette, konatel
bankové spojenie: Tatra banka a.s.

Cislo uctu: 2675000390/1100

e- mail: partneri-sk@edenred.sk

tel.: +421-2- 507072 09

fax..+ 421-2- 507072 21

(dalej len ,Edenred Slovakia®)

a

Nazov spolo&nosti (obchodné meno a pravna forma)

COMORRA SERVIS prispevkova organizacia

Adresa sidla firmy (ulica, &islo, PSC, mesto)

Sportova 1. 94501 Komarno

Zapisana v Zivnostenskom registri Obvodného turadu Komérno ¢. : 410 - 20169

V mene spolo&nosti kona:

Ing. Dezsé Nagel
1CO:
44191758

1C0 DPH: N
SK2020401075, DIC: 2020401075

TR Gu [ 5200

0908/704 574

Fax:

V%0 42 m/ﬂao

e-mail:

cottorty.sepy i & ML T- L. SK

Web stranka:

Po3tovd adresa: (vyplite len ak je ina ako adresa sidla spolo&nosti)

Nazov: -

Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto):

uzavreli nasledujucu Zmluvu o vzajomnej spolupraci pri akceptovani poukazok.

I. Predmet zmluvy

1. Partner sa zavazuje prijimat vo svojich prevadzkariach uvedenych

v Prilohe 3. tejto zmluvy od Drzitefa Poukazky vystavené Edenred Slovakia
na thradu ceny alebo jej Easti za dodany tovar alebo poskytnutu sluzbu
Drzitefovi a Edenred Slovakia sa zavazuje uhradit Partnerovi Hodnotu
Poukazok predloZenych na preplatenie. Uvedené plati obdobne aj pre vietky
ostatné prevadzkarne Partnera neuvedené v Prilohe 3. tejto zmluvy a to aj pre
prevadzkarne otvorené po dni u€innosti tejto zmiuvy. Zmena v adrese aiebo
oznadeni prevadzkarne Partnera alebo zmena pottu prevadzkarn{ Partnera
nie je zmenou, ktora by vyZadovala uzavretie pisomného dodatku k tejto
zmluve, tato zmluva sa pocas jej uginnosti vztahuje na vietky prevadzkarne
Partnera.

2. Partner sa zavazuje uhradit Edenred Slovakia odmenu za sprostredkovanie
dodania tovaru alebo sprostredkovanie poskytnutia sluzby Drzitelovi
Partnerom a dohodnuté poplatky.

3. Partner pozaduje od Edenred Slovakia urychlené preplatenie PoukaZok
prediozenych na preplatenie podfa platného sadzobnika:
(nehodiace sa preskrtnite) ano

nie

II. VSeobecné obchodné podmienky a Sadzobnik odmeny a
poplatkov

1. Na vzéjomny pravny vztah Edenred Siovakia a Partnera zaloZeny touto
zmluvou sa vztahuji Veobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*)
v zneni G€innom v den G¢innosti tejto zmluvy vratane ich zmien, dopineni ¢i
nahradeni novymi vieobecnymi obchodnymi podmienkami po dni Géinnosti
tejto zmiuvy a Sadzobnik odmeny a poplatkov (dalej len ,Sadzobnik) v zneni
ucinnom v defi G¢innosti tejto zmluvy vratane jeho zmien, doplneni &
nahradeni novym sadzobnikom ocdmeny a poplatkov po dni Gginnosti tejto
zmluvy.

Ill. Zavere€né ustanovenia '

1. Tato zmiuva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pri¢om kazda zo
zmluvnych stran obdrZi po jednom rovnopise.

2. Tato zmluva nadobuda platnost' a U&innost' dfiom jej podpisania obidvoma
zmluvnymi stranami. Na platnost jej zmien alebo dodatkov je potrebna
pisomna forma.

3. Dilom G€innosti tejto zmluvy stracajd uginnost vietky predchadzajlice
dohody, dojednania a zmluvy uzavreté medzi zmluvnymi stranami ohlfadom
vzajomnych prav a povinnosti pri prijimani PoukéZok vystavenych Edenred
Slovakia na Uhradu ceny alebo jej &asti za dodany tovar alebo poskytnuté
sluZby Partnerom. Zanikom G¢innosti uvedenych dohdd, dojednani alebo
zmldv v8ak nezanikajl prava a povinnosti zmluvnych strén z nich vzniknuté
pred diiom zéniku ich uginnosti.

4. Partner sa zavazuje, Ze prijaté PoukaZky na ich zadnej strane znehodnoti
svojou pediatkou, ktorej vzor je uvedeny na konci tejto strany.

5. Neoddelitelnou su¢astou tejto zmluvy su jej nasledujuce prilohy:

Priloha &. 1: V8eobecné obchodné podmienky

Priloha &. 2: Sadzobnik odmeny za sprostredkovanie a poplatkov

Priloha &. 3: Zoznam prevadzkarni

Priloha ¢&. 4: Dotaznik

Zmena, dopinenie, zruSenie alebo nahradenie novym znenim ktorejkolvek

z vyé$ie uvedenych priloh k tejto zmluve nie je skuto&nostou, ktora by
vyzadovala uzavretie pisomného dodatku k tejto zmluve. V zmluvnom vztahu
zaloZzenom touto zmluvou sa v8ak bude uplatfiovat nové znenie prilohy k tejto
zmluve,

6. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze svoju vou v tejto zmiuve prejavili slobodne
a vazne, urtite a zrozumitefne, Ze zmluva nebola uzatvorena za napadne
nevyhodnych podmienok, s jej obsahom suhlasia po precitani bez vyhrad,
doplinkov a inych zmien a na znak suhlasu.ju viastnoruéne podpisuji.

2. Partner podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze bol so znenim VOP
a Sadzobniku oboznameny, ze s ich znenim bez vyhrad sthlasi a Ze znel
VOP a Sadzobniku prevzal od Edenred Slovakia. |
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VSeobecné obchodné podmienky

lo¢ i Edenred ias.ro.

so sidlom KaradZitova 8, P.0.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 31 328 695, DIC: 2020312294, IC DPH: SK2020312294, zapisané v obchodnom registri

Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sro, vioZka &.: 3169/B
k Zmluve o vzajomnej spolupréci pri akceptovani poukazok

(dalej fen ,VOP*)
I. Vymedzenie pojmov

1. ,Edenred Slovakia“ sa rozumie spolotnost Edenred Slovakia , s.r.0., so
sidlom Karadzi¢ova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 31 328 695,
DIC: 2020312294, IC DPH; SK2020312294, zapisana v obchodnom registri
Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.: 3169/B, ktora vydava
poukazky prostrednictvom ktorych mézu Spotrebitelia uhradzat cenu alebo jej
Cast za dodany tovar alebo poskytnuty sluzbu Partnerovi a po ich prediozeni
Partnerom na preplatenie uhradi Partnerovi hodnotu predlozenych poukazok.

2. ,Partner” sa rozumie fyzické alebo pravnicka osoba opravnena predavat’
Drzitefom tovar alebo poskytovat Drzitefom sluzby, ktora prijima od Drzitelov
poukazky vystavené Edenred Slovakia na uhradu ceny alebo jej Easti za
dodany tovar alebo poskytnuta sluzbu.

3. ,Drzitel* sa rozumie osoba, ktorej Partner v rdmci svojej &innosti predava
tovar alebo poskytuje sluzbu

4. ,Zmluva“ sa rozumie Zmluva o vzajomnej spolupraci pri akceptovani
poukazok uzavretd medzi Edenred Slovakia a Partnerom, ktora upravuje
vzéjomné prava a povinnosti zmluvnych stran v sdvislosti s prijimanim
Poukazok vystavenych Edenred Slovakia Partnerom na uhradu ceny alebo jej
Casti dodaného tovaru alebo poskytnutej sluzby Partnerom.

5., Ticket Multi“ sa rozumie poukaZzka vystavena Edenred Slovakia, ktora
sucasne nahradza poukazky Ticket Energy, Ticket Academica, Ticket Holiday
a Ticket Medica a ktorou moZe Spotrebitel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej
Cast za tovar alebo sluzbu, ktorych cenu je mozné uhradzat niektorou

z poukazok Ticket Energy, Ticket Academica, Ticket Holiday alebo Ticket
Medica.

6., Ticket Energy“ sa rozumie poukazka vystavena Edenred Slovakia, ktorou
méze Spotrebitef uhradzat' Partnerovi cenu alebo jej &ast za tovar alebo
sluzbu v Partnerom prevadzkovanom $portovom, relaxaénom, zdravotnom
alebo kultlrnom zariadeni na celom Slovensku

7. ,Ticket Holiday“ sa rozumie poukaZka vystavena Edenred Slovakia,
ktorou mdze Spotrebitel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej ast za pobytové
alebo poznavacie zajazdy, kipefné alebo liegebné pobyty a sluzby suvisiace
s rekredciou po¢as dovolenky.

8., Ticket Academica“ sa rozumie poukazka vystavena Edenred Slovakia,
ktorou mbZe Spotrebitel uhradzat’ Partnerovi cenu alebo jej €ast za
vzdelavacie sluzby.

9., Ticket Medica“ sa rozumie poukazka vystavens Edenred Slovakia, ktorou
mbéZe Spotrebitel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej Cast za sluzby
nadstandardnej zdravotnej starostlivosti.

10. , Ticket Restaurant” sa rozumie poukazka vystavena Edenred Slovakia,
ktorou mdze spotrebitel uhradyat Partnerovi cenu , alebo jej Cast za jedio
a potraviny

11.,, Ticket Compliments* sa rozumie poukazka vystavena Edenred
Slovakia, ktorou mdze spotrebitel uhradzat Partnerovi cenu alebo jej 8ast za
dareky, vhodné pre kazdu prilezitost hiavne v sieti znagkovych obchodov na
celom Slovensku.

12. ,Poukazka“ sa rozumie ktorakolvek z poukaZok vystavena Edenred
Slovakia.

13. ,Hodnota Poukézky“ sa rozumie hodnota vyjadrena celym kladnym
Cislom uvedena na Poukazke ¢islom aj slovom a predstavuje cenu alebo jej
Cast tovaru alebo siuzby, ktord moze byt Poukazkou uhradend

14. ,Refundovana Hodnota Poukazok* sa rozumie si¢et Hodndt Poukazok
predloZenych Edenred Slovakia sti¢asne na preplatenie Partnerom.

15, ,,PredloZenie PoukéZok na preplatenie® nastava v zavislosti od spdsobu
predloZenia PoukaZok na preplatenie:

a, v pripade osobného odovzdania Poukazok na preplatenie Partnerom
Edenred Slovakia v sidle Edenred Siovakia okamihom prevzatia Poukazok od
Partnera,

b, v pripade zaslania PoukéaZok na preplatenie postou alebo prostrednictvom
inej osoby povinnej doruéit' zésielku okamihom doru¢enia nepos$kodenej

a neporusenej zasielky Poukazok do sidia Edenred Slovakia,

¢, v pripade osobného odovzdania Poukazok na preplatenie Partnerom

v prevadzkami Edenred Slovakia mimo sidla Edenred Slovakia okamihom
dorutenia Poukazok do sidla Edenred Slovakia

. V8eobecné ustanovenia

1. Partner sa zavazuje dodrZiavat pri vykonavani &innosti vo svojich
prevadzkach a doddvani tovaru &i poskytovani sluzby Drzitelovi véetky
v8eobecne zavazné pravne a iné normy,

2. Partner v celom rozsahu zodpoveda Drzitelovi za $kodu sposobend
v suvislosti s dodanim tovaru alebo poskytnutim sluZby DrZitefovi a za
uvedenu $kodu v Ziadnom pripade a v Ziadnom rozsahu nezodpoveda
Edenred Slovakia.

3. Partner sa zavazuje vo v8etkych svojich prevadzkardach prijimat od
Drzitela na Ghradu ceny alebo jej &asti za dodany tovar alebo poskytnutd
sluzbu Poukazky.

4. Edenred Slovakia sa zavazuje uviest prevadzkarne Partnera, v ktorych
prijima Partner Poukazky na Uhradu ceny od DrZitela, v zozname
prevadzkarni prijimajlcich Poukazky na Ghradu ceny alebo jej Sasti za dodany
tovar alebo poskytnutl sluzbu a Partner suhlasi s uvedenim jeho
identifikacnych udajov, adries, loga, ochrannej znamky alebo iného ozna&enia
a inych dodatoénych Udajov prevadzkarni, v zozname vytvorenom Edenred
Slovakia.

5. Edenred Slovakia je opravneny zasielat' Partnerovi véetky pisomnosti
suvisiace so zmluvnym vztahom medzi Edenred Slovakia a Partnerom na
zaklade uzavretej Zmluvy po$tou, prostrednictvom iného subjektu povinného
dorudit' zasielku alebo elekironickou postou na e-mailovd adresu uvedent
Partnerom v Zmiuve alebo neskar oznamenou Partnerom

6. Partner je povinny pisomne oznamovat bez zbyto&ného odkladu Edenred
Slovakia akikolvek zmenu (dajov Partnera uvedenych v Zmiuve alebo
oznamovanych Partnerom v stvislosti s pinenim predmetu Zmiuvy.

7. Partner je povinny pisomne oznamit Edenred Slovakia zru$enie svojej
prevédzkarne alebo jej do¢asné uzavretie v pripade uzavretia na obdobie
dihgie ako 30 dni ako aj ukontenie jeho &innosti. Partner je povinny oznamit
uvedené skutognosti Edenred Slovakia najneskér 14 dni vopred a v pripade,
Ze dodrzanie uvedenej lehoty nie je z objektivnych dévodov mo2né, bez
zbyto¢ného odkladu po vzniku niektorej z uvedenych skutoénosti alebo
ziskani vedomosti o tom, Ze nastane.

8. Partner je povinny do 2 dni odo dila G&innosti Zmluvy umiestnit na
vchodovych dverach, alebo inom vhodnom a vidite'nom mieste pri vstupe do
kaZdej svojej prevadzkarne a taktieZ pri hiavnej pokladni samolepiacu etiketu
dodant Edenred Slovakia oznamujlcu Drzitefom, ktort Poukazku prijima
Partner na tihradu ceny alebo jej ¢asti za dodany tovar alebo poskytnuti
sluZbu. Prislusni samolepiacu etiketu respektive etikety odovzd4 Edenred
Slovakia Partnerovi pri uzavreti Zmiuvy. Partner je povinny zabezpe&it
oznalenie vietkych svojich prevadzkarni prislunymi samolepiacimi etiketami
potas celej doby G&innosti Zmluvy a v pripade potreby poZiadat Edenred
Slovakia o dodanie novych samolepiacich etikiet.

9. Partner je povinny bez zbyto&ného odkladu oznamit Edenred Slovakia
stratu, kradez, lupeZ, spreneveru alebo iné protipravne nakladanie

s Poukazkami alebo podozrenie z protiprdvneho nakladania s Poukazkami,

v opatnom pripade Partner zodpoveda Edenred Slovakia za vzniknutd $kodu.

Ill. Zmluvné pokuty a nahrada $kody

1.V pripade porusenia povinnosti Partnera v zmysle 1! bodu 3. VOP je
Edenred Slovakia opravneny poZzadovat od Partnera zmluvnd pokutu vo
vy3ke 829,85 € / 25.000,- Sk za kazdé jedno porudenie, pricom zmluvna
pokuta je splatna v prvy deft omeskania Partnera so splnenim povinnosti, na
ktorli sa vztahuje. Edenred Slovakia je opravneny domahat sa od Partnera
nahrady $kody spésobenej poruSenim povinnosti, na ktord sa vztahuje
zmluvni pokuta a to aj vo vy8ke presahujiicej zmiuvni pokutu.

2.V pripade porugenia povinnosti Partnera v zmysle Il bodu 6. VOP je
Edenred Slovakia opravneny poZadovat od Partnera zmluvnl pokutu vo
vyske 165,97 € / 5.000,- Sk za kazdé jedno porusenie, pritom zmiuvna pokuta
je splatna v prvy def ome$kania Partnera so spinenim povinnosti, na ktord sa
vztahuje. Edenred Slovakia je opravneny doméhat sa od Partnera néhrady
$kody spdsobenej porudenim povinnosti, na ktorl sa vztahuje zmluvna pokuta
a to aj vo vySke presahujucej zmluvni pokutu.

3. V pripade poru$enia povinnosti Partnera v zmysle €l&nku 1i bodu 7. VOP je
Edenred Slovakia opravneny poZadovat od Partnera zmiuvna pokutu vo
vy3ke 165,97 €/ 5.000,- Sk za kaZdé jedno porusenie, pritom zmluvna pokuta
je splatna v prvy defi omeskania Partnera so spinenim povinnosti, na ktorti sa
vztahuje. Edenred Slovakia je opravneny domahat sa od Partnera nahrady



$kody spdsobenej porudenim povinnosti, na ktorti sa vztahuje zmluvna pokuta
a to aj vo vySke presahujlicej zmluvnu pokutu. Pre Géely tohto ustanovenia sa
2a kazdé jedno porudenie povazuje kazdé jednotlivé zistenie porudenia
povinnosti Partnera, teda aj kazdé opakované zistenie porudenia povinnosti
Pannera sa povaZuje za samostatné poru$enie.

4. Partner zodpovedda Edenred Slovakia za v8etku 8kodu, ktora vznikne
Edenred Slovakia v ddsiedku poruenia povinnosti Partnera vyplyvajlcej zo
Zmluvy, VOP alebo v3eobecne zavaznych pravnych predpisov.

IV. Prijimanie Poukazok Partnerom

1. Partner je povinny prijat od Drzitela Poukazku respektive Poukazky na
dhradu ceny alebo jej Casti tovaru alebo sluzby, pokial sa na ich prijimanie
zaviazal v Zmluve a je povinny Hodnotu Poukazky zapocitat na cenu tovaru
alebo sluzby.

2. Pariner nie je opravneny poskytovat DrZitelovi za predloZent Poukazku
pefiazné plnenie a to ani v pripade ak cena tovaru alebo sluzby je ni28ia ako
Hodnota Poukazky.

3. Partner je opravneny prijat od DrZitela na Ghradu ceny tovaru alebo sluzby
iba platn( a UplnG Poukazku. Poukazka nie je platna najma, pokial sa
nezhoduje so vzorom Poukazky, neobsahuje vietky ochranné prvky, ma
poskodeny &iarovy kéd, vyznagena doba platnosti uplynula alebo je
podkodena.

4. Partner je povinny bezodkladne po prijati Poukazky od DrZitela Poukazku
znehodnotit' odtlatkom pediatky na zadnej strane Poukazky, ktorej vzor je
uvedeny v Prilohe &.3 Zmluvy.

V. Preplatenie predloZenych Poukazok

1. Partner sa zavazuje predkladat' Edenred Slovakia na preplatenie vylutne
platné, tpiné, nepodkodené a odtlatkom peciatky Partnera na zadnej strane
Poukazky oznalené Poukdzky, osobitne pre kazdy jednotlivy druh Poukazok;
v opatnom pripade Edenred Slovakia nie je povinny Partnerovi preplatit
predioZzené Poukazky.

2. Partner je povinny spolu s Poukazkami predkladanymi na preplatenie
prediozit Edenred Slovakia Supis odovzdanych poukazok, ktorej vzor je
Prilohou &.4 Zmluvy.

3. Ak Partner za$le Poukézky na preplatenie Edenred Slovakia postou alebo
prostrednictvom inej osoby povinnej dorugit zasielku inou formou ako formou
cenného listu, Partner zodpoveda 2a stratu alebo poskodenie zasielky.
Edenred Slovakia je povinny prevziat od posty alebo inej osoby povinnej
dorutit zasielku len zasielku, ktord bude neporu$ena a neposkodena, pricom
Edenred Slovakia nie je zodpovedna za omeskanie Uhrady Poukazok
spésobené vratenim porudenej alebo poskodenej zasielky.

4. Pre urCenie Refundovanej Hodnoty PoukaZok prediozenych Edenred
Slovakia na preplatenie Partnerom je rozhodné vy¢islenie Refundovanej
Hodnoty Poukézok vykonané v sidle Edenred Slovakia po PredioZeni
Poukazok na preplatenie a Edenred Slovakia nezodpoveda za rozdiel medzi
urgenim Refundovanej Hodnoty PoukaZok vykonanym Edenred Slovakia

a uréenim Refundovanej Hodnoty Poukazok vykonanym Partnerom.

6. Edenred Slovakia je opravneny pred Ghradou sumy zodpovedajlcej
Refundovanej Hodnote Poukazok Partnerovi, zapo&itat sumu jeho odmeny za
sprostredkovanie, sumu poplatkov v zmysie Sadzobnika odmeny a poplatkov
tvoriaceho Prilohu &€.2 Zmluvy a sumu pripadnej zmluvnej pokuty alebo
nahrady 8kody a teda uhradit Partnerovi sumu zodpovedaijticu Refundovanej
Hodnote PoukaZok po odpocitani odmeny, prisludnych poplatkov, zmiuvnej
pokuty a nahrady $kody.

7. Edenred Slovakia uhradi Partnerovi sumu predstavujticu Refundovan(
Hodnotu PoukaZok predlozenych Edenred Slovakia na preplatenie po
2apotitani pohfadavok Edenred Slovakia v zmysle bodu 6. tohto &lanku

v lehote do 7 pracovnych dni odo dfha PredloZenia PoukaZok na preplatenie
Edenred Slovakia spini svoju povinnost v zmysle tohto &lanku diiom, v ktory je
uhradzana suma odpisana z bankového (¢tu Edenred Slovakia.

8. Edenred Slovakia uhradi Partnerovi sumu v zmysle bodu 7. tohto &lanku
bezhotovostnym prevodom v prospech bankového Gétu uvedeného Partnerom
v Zmluve, pokial Partner nepoziada o hotovostnu Ghradu. V pripade zmeny
bankového spojenia Partnera je uvedend skutognost' Partner povinny bez
zbyto&ného odkladu pisomne ozndmit' Edenred Slovakia, aviak oznamenie
zmeny bankového spojenia sa nevztahuje na dhrady vykonané v lehote do 3
dni odo dria ozndmenia zmeny bankového spojenia.

9. Edenred Slovakia sa zavazuje preplatit Partnerovi Poukazky predioZené po
ich platnosti, pokial budu spinené ostatné podmienky pre ich preplatenie

a Poukazky budu predlozené Edenred Slovakia pri prvom vyuctovani Partnera
po uplynuti lehoty ich platnosti, najneskdr vSak 20-ty kalendarny def po
uplynuti ich platnosti.

10. Edenred Slovakia nie je povinna prepiatit Poukazky, v pripade ktorych je
podozrenie ich pdvodu alebo pouZitia v protipravnej &innosti.

11. Edenred Slovakia spini svoju povinnost v zmysle bodu 7. tohto &lanku
diom, v ktory je uhrddzana suma odpisana z bankového tétu Edenred
Slovakia.

VI. Trvanie a zanik Gcinnosti Zmluvy
1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu odo dna jej Gginnosti.

2. Uginnost Zmiuvy sa skongi:

a, pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b, pisomnou vypovedou,

¢, pisomnym odstupenim.

3. Kazda zo zmluvnych stran moze Zmluvu pisomne vypovedat aj bez
uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zac¢ina plynit prvého dna
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola
vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane.

4. Kazda zo zmluvnych stran mdze od Zmluvy pisomne odstdpit v pripadoch
uvedenych v Zmluve alebo VOP alebo v pripade podstatného porusenia
zmluvnej povinnosti druhej zmluvnej strany. Poru$enie zmluvnej povinnosti sa
povazZuje za podstatné v zmysle ustanovenia § 345 ods.2 Obchodného
zékonnika.

5. Edenred Slovakia je opravneny od Zmliuvy odstupit v pripade, ze Partner
porudi ktortkofvek z jeho povinnosti uvedenych v ¢lanku H VOP

Vil. Odmena a poplatky

1. Vy$ka odmeny Edenred Slovakia za sprostredkovanie dodania tovaru alebo
poskytnutia sluzby Partnerom tretej osobe, druhy a vysky poplatkov ako aj
splatnost’ odmeny za sprostredkovanie a poplatkov st uvedené v Sadzobniku
odmeny a poplatkov tvoriaceho Prilohu €.2 Zmluvy.

VIII. Doru¢ovanie pisomnosti

1. V pripade potreby dorutenia pisomnosti druhej zmluvnej strane sa doruéuje
osobne alebo prostrednictvom iného subjektu na adresu uvedenu pri
oznacgeni druhej zmluvnej strany v Zmiuve, pokial dotknuta zmiuvna strana
neoznami pisomne druhej zmluvnej strane zmenu adresy na dorugovanie.
Dorucenie pisomnosti nastava dfiom jej prevzatia subjektom, ktory je
opravneny preberat za zmluvnd stranu doporucené postové zasielky.
Pisomnost sa povaZuje za dorugeni aj diiom uloZenia zasielky z dévodu
prekazky v dorugeni na strane adresata u subjektu, ktory je povinny ju dorudit.
V pripade potreby okamzitého doruenia pisomnosti je mozné dorucit
pisomnost e-mailom alebo faxom na adresy uvedené v zahlavi tejto zmluvy,
priCom v takomto pripade sa pisomnost povaZuje za doru€¢enu potvrdenim jej
doruéenia druhou zmluvnou stranou.

IX. Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

1. Ustanovenia Zmluvy maju prednost' pred ustanoveniami VOP a v pripade
odlidnosti ustanoveni Zmluvy a VOP, rozhodné s ustanovenia Zmluvy.

2. Po zavedeni meny Euro ako platobnej meny na (zemi Slovenskej republiky
sa vietky pefiazné sumy uvedené v Zmiuve alebo VOP prepoditaji z meny
Slovenska koruna na menu Euro pouzitim fixného vymenného kurzu
EUR/SKK stanoveného Narodnou bankou Slovenska pre zavedenie meny
Euro na Gzemi Slovenskej republiky.

3.V pripade, 2e Edenred Slovakia zavedie rozdelenie Partnerov do viacerych
skupin podra rozsahu, druhu a kvality tovaru alebo siuzieb, Edenred Slovakia
je opravnena zaradit Partnera do najniz$ej skupiny. Edenred Slovakia vykona
preradenie Partnera do vy$sej skupiny aZ po spineni vietkych podmienok
uréenych Edenred Slovakia pre zaradenie do prislunej skupiny Partnerov

a Partner s uvedenym postupom vyslovuje suhlas.

4. Edenred Slovakia je opravneny vzhladom na zmenu pravnej Upravy, zmenu
trhovej situacie, zmenu obchodnej politiky alebo na zaklade jeho rozhodnutia
zmenit, doplnit, zrusit alebe nahradit tieto VOP (dalej len ,Zmena VOP*)
Edenred Slovakia je povinny Zmenu VOP s uvedenim jej platnosti a Uginnosti
oznamit Partnerovi a to zverejnenim na svojej internetovej stranke
www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny VOP vo v3etkych svojich
prevadzkarhach. Edenred Slovakia je povinny oznamit' Partnerovi Zmenu
VOP najneskér 3 dni vopred pred dfiom Gcinnosti Zmeny VOP. Zmena VOP
nie je skutognostou, ktord by vyzadovala uzavretie pisomného dodatku

k Zmluve.

5. V pripade nesuhlasu Partnera so Zmenou VOP ma Partner pravo v lehote
do 14 odo diia Uginnosti Zmeny VOP z uvedeného dovodu pisomne odstipit’
od Zmiuvy. Uplynutim uvedenej 14-diiovej lehoty prave Partnera odstupit od
Zmluvy zanikd. V pripade, ze Partner riadne a v¢as v zmysle tohto bodu
nevyuZije pravo odstupit od zmluvy, plati, Ze Partner so Zmenou VOP sdhlasi.

6. Tieto VOP nadobudaju platnost’ a G¢innost dia 01.01.2008.



Sadzobnik odmeny za sprostredkovanie a poplatkov

Edenred Slovakia, s.r.o.
s0 sidlom KaradziGova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215,
ICO: 31 328 695, DIC: 2020312294, IC DPH: SK2020312294,

zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka ¢.: 3169/B

v mene spoloénosti kona: Eric Marc De Ladoucette, konatel
bankové spojenie: Tatra banka a.s.

¢islo G&tu: 2675000390/1100

e- mail: partneri-sk@edenred.sk

tel.: + 421-2-"50 70 72 09

fax.:+ 421-2- 5070 72 21

k Zmluve o vzajomnej spolupraci pri akceptovani poukazok

|. Odmena za sprostredkovanie -

1. Partner je povinny uhradit Edenred Slovakia odmenu za sprostredkovanie
dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby tretej osobe Partnerom v zavislosti
od druhu Poukazky vystavenej Edenred Slovakia v nasledovnej vyske:

Lo/Lioerd

4. Edenred Slovakia je opravneny vzhlfadom na zmenu pravnej pravy, zmenu
trhovej situacie, zmenu obchodnej politiky alebo na zaéklade jeho rozhodnutia
zmenit, doplnit, zrusit' alebo nahradit tento Sadzobnik (dalej len ,Zmena
Sadzobnika"). Edenred Slovakia je povinny Zmenu Sadzobnika s uvedenim
jej platnosti a uginnosti oznamit Partnerovi a to zverejnenim na svojej
internetovej stranke www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny Sadzobnika vo

Néazov Poukézky % z Ref j Hodnoty P y
Ticket Restaurant 5%
Ticket Compliments 10 %
Ticket Multi 10%
Ticket Energy 10 %
Ticket Holiday 10 %
Ticket Academica 25%
Ticket Medica 25%
Compliments Select 15 %

%

2. Vyska odmeny za sprostredkovanie v zmysle bodu 1. tohto ¢lanku je suma
odmeny bez DPH, Partner je v8ak povinny uhradit odmenu spolu s prislu$nou
sumou DPH

3. Minimalna odmena Edenred Slovakia za sprostredkovanie v zmysle bodu 1.
tohto ¢lanku je 6,64 € bez DPH (7,97 € s DPH).

4. Odmena za sprostredkovanie je splatna v den predloZenia PoukaZok na
preplatenie Edenred Slovakia Partnerom.

II. Poplatky

1. Poplatok za hotovostnu Ghradu preplatenia PoukaZok predioZenych
Edenred Slovakia v defi PredloZenia Poukazok na preplatenie je vo vy$ke
1,7% zo sumy na Uhradu Partnerovi, minimalne vsak 8,30 € bez DPH (9,96 €
s DPH)

2. Poplatok za urychlenie preplatenia Poukazok predloZenych Edenred
Slovakia bezhotovostnym prevodom do 4 pracovnych dni odo dfia
PredioZenia PoukaZok na preplatenie je vo vy3ke 0,85% zo sumy na Uhradu
Partnerovi.

3. Poplatok za vystavenie duplikatu uétovného dokladu je 1,66 € bez DPH
(1,99 € s DPH) za jeden duplikat.

4. Poplatok za zaevidovanie zmeny bankového spojenia Partnera je 3,32 €
bez DPH (3,98 € s DPH) za kazdé zaevidovanie zmeny

5. Manipulaény poplatok za zvoz poukazok z pobotiek Edenred Slovakia je vo
vyske 0,25% zo sumy na Uhradu Partnerovi

6. Vyska poplatkov v zmysle tohto €lanku je pokial nie je uvedené inak, suma
poplatku bez DPH. Partner je v8ak povinny uhradit poplatok spolu

s prislu$nou sumou DPH. V pripade zmeny sadzby DPH je Partner povinny
uhradit sumu DPH podla novo uréenej sadzby DPH

7. Poplatky su splatné v de, v ktorych vznikne Edenred Slovakia pravo na ich
zaplatenie vodi Partnerovi.
I1l. Spolo¢né ustanovenia

1.V odévodnenych pripadoch je Edenred Slovakia opravneny sumu odmeny
za sprostredkovanie a sumy poplatkov zmenit.

2. Ustanovenia Zmiuvy maju prednost pred ustanoveniami Sadzobnika
a v pripade odli$nosti ustanoveni Zmluvy a Sadzobnika, rozhodné su
ustanovenia Zmluvy.

3. Po zavedeni meny Euro ako platobnej meny na Gzemi Slovenskej republiky{i

sa vietky pefiazné sumy uvedené v Sadzobniku prepocitaji z meny f
Slovenska koruna na menu Euro pouZitim fixného vymenného kurzu
EUR/SKK stanoveného Narodnou bankou Slovenska pre zavedenie meny
Euro na Uzemi Slovenskej republiky ( 1 €/30,1260 Sk ).

ych svojich prevadzkariiach. Edenred Slovakia je povinny oznamit'
Partnerovi Zmenu Sadzobnika najneskér 3 dni vopred pred dfiom uginnosti
Zmeny Sadzobnika. Zmena Sadzobnika nie je skutoénostou, ktora by
vyzadovala uzavretie pisomného dodatku k Zmiuve.

5. V pripade nesthlasu Partnera so Zmenou Sadzobnika nemé Partner pravo
z uvedeného dévodu pisomne odstipit od Zmluvy a je povinny uhradzat'
Edenred Slovakia odmenu za sprostredkovanie a poplatky podla Sadzobnika
v zneni Zmeny Sadzobnika.

6. Tento Sadzobnik nadobuda platnost a tginnost diia 20.05.2009.

Sportovad 1, 945 01 Komdrno
1CO: 44 191 758
pI¢: 2020401075



Dodatok ¢.1 k

Zmluva o vzajomnej spolupraci pri akceptovani poukazok ¢. /2011

Edenred Slovakia s.r.o.
s0 sidlom KaradZi¢ova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215,
IC0: 31 328695, DIC: 2020312294, IC DPH: SK2020312294,

zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka &.: 3169/B

v mene spolo&nosti kona: Eric Marc De Ladoucette, konatel
bankové spojenie: Tatra banka a.s

Cislo Gctu: 2675000390/1100

e- mail: partneri-sk@edenred.sk

tel: + 421-2- 507072 09

fax..+ 421-2-507072 21

(dalej len ,Edenred Slovakia")
a

V/E0/8002/d

Nazov spolo&nosti (obchodné meno a pravna forma)

COMORRA SERVIS prispevkové organizacia

Adresa sidla firmy (ulica, ¢islo, PSC, mesto)

Sportova 1, 94501 Komarno

Zapisana v Zivnostenskom registri Obvodného uradu Komarno &. : 410 - 20169

V mene spolo&nosti kona:

Ing. Dezsé Nagel

180: 1CO DPH: .
44191758 SK2020401075, DIC: 2020401075
Cislo u&tu:

B/?W//,( 6o /S0

0908/704 574

0RO £ 6o (<200

e-mail:

coropLd,cepyi\@ AL At—cort. £ K

Web stranka:

uzavreli nasledujlici dodatok k Zmluve o vzajomne;j spolupraci pri akceptovani poukazok.

Zmluvné strany uzavreli dha 9.12.2011 v Bratislave Zmluvu o vzajomnej
spolupraci pri akceptovani poukazok & 12011
(dalej len ,Zmluva & 12011%).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na nasledovniom novom zneni €lanku |. bod 1.
Zmiuvy &. /20011

1. Partner sa zavézuje prijimat vo svojich prevédzkariach uvedenych
v Prilohe & 3 Zmluvy & /2011 od DrZitela nasledovné PoukaZky
vystavené Edenred Slovakia

Nézov Poukézky Ano
Ticket Restaurant X
Ticket Compliments
Ticket Multi

Ticket Energy
Ticket Holiday
Ticket Academica
Ticket Medica

Nie

I x| {x %

na uhradu ceny alebo jej casti za dodany tovar alebo poskytnutt siuzbu
Drzitelovi a Edenred Slovakia sa zavézuje uhradit Partnerovi hodnotu
Poukézok predlozenych na preplatenie. Uvedené plati obdobne aj pre vetky
ostatné prevéddzkarne Partnera neuvedené v Prilohe ¢. 3 Zmiluvy ¢ /2011

a to aj pre prevéddzkarne otvorené po dni G¢innosti tejto zmluvy. Zmena

v adrese alebo ozna&eni prevédzkarne Partnera alebo zmena poctu
prevédzkarni Partnera nie je zmenou, ktord by vyZadovala uzavretie
plsomného dodatku k tejto zmiuve, tato zmluva sa pocas jej ucinnosti vztahuje
na vdetky prevédzkarne Partnera.”

2. Zmluvné strany sa dohodli o dopinenie &idnku Il. Zmluvy €.
o novy bed 3. nasledovného znenia:

/2011

,3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou
plati nasledovné nové znenie ¢ldnku | bod 1. Sadzobnika:

I Odmena za sprostredkovanie

Partner je povinny uhradit Edenred Slovakia odmenu za sprostredkovanie

dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby tretej osobe Partnerom v zavislosti
od druhu Poukazky vystavenej Edenred Slovakia v nasledovnej vyske:

. % z Refundovanej

Nazov PoukdZky Hodnoty Poukézky
Ticket Restaurant 45 %
Ticket Compliments %
Ticket Multi %
Ticket Energy %
Ticket Holiday %
Ticket Academica %
Ticket Medica %
%
%

.
1. Tento Dodatok &.1 sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo
zmluvnych stran obdri po jednom rovnopise.

2. Tento Dodatok &.1 nadobuda platnost a u¢innost diiom jeho podpisania
obidvoma zmluvnymi stranami.

3. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze svoju volu v tomto Dodatku £.1 prejavili
slobodne a vazne, ur&ite a zrozumitelne, Ze tento Dodatok &.1 nebol
uzatvoreny za napadne nevyhodnych podmienok, s jeho obsahom sthlasia po
preditani bez vyhrad, dopinkov a inych zmien a na znak sihlasu ho
vlastnoruéne podpisujd.

lvakia S.1.0.

Edenred £
NORNRNNE O Box 21

AR,
10! 31 328 69
VAIES. 8K 2020312294

3portovd 1, 945 01 Komdrno
1€0: 44 191 758
DIC: 2020401075




Priloha €. 3 zoznam prevadzkarni k

Zmluve o vzajomnej spolupraci pri akceptovani poukazok ¢, /2011

Kéd partnera (vypini Edenred Slovakia)

Prevadzka (pobotka)

Néazov poukaZky: Ticket Restaurant

Nazov:

HOTEL PANORAMA

Adresa (ulica, Eislo, PSC, mesto):

Sportova 1, 945 01 Komarno

Tel.:

0908/704 574

e-mail;

COMOLLY SED VIS QU AT ~COHSk

Typ prevadzky:

hotel

Kontaktna osoba:

Sedlakova

Web stranka:

Prevadzka (pobocka):

Nézov :

Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto)

e-mail:

Typ prevadzky:

Kontaktna osoba:

Web stranka:

Prevadzka (poboéka)

Nazov :

Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto)

Tel.:

Fax: e-mail:

Typ prevadzky: Kontaktna osoba: Web stranka:
Prevadzka (pobotka):

Nézov :

Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto)

Tel Fax: a-mail;

Typ prevadzky: Kontaktna osoba: Web stranka:
Prevadzka (pobotka):

Nazov :

Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto)

Tel.; Fax: e-mail:

Typ prevadzky: Kontaktna osoba: Web stranka:




